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V/v tăng cường công tác tuyên truyền,  

phát hiện, xử lý tin giả, tin sai sự thật, thông 

tin xấu độc; phòng ngừa thủ đoạn lừa đảo 

"hoàn tiền học phí" để chiếm đoạt tài sản 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phú 

 

Bắc Giang, ngày        tháng 03 năm 2025 

   

Kính gửi:  

- Phòng Giáo dục và Đào tạo các huyện, thị xã, thành phố; 

- Các đơn vị trực thuộc Sở Giáo dục và Đào tạo. 

Thực hiện Công văn số 1090/UBND-NC ngày 04/3/2025 của UBND tỉnh 

về tăng cường công tác tuyên truyền, phát hiện, xử lý tin giả, thông tin sai sự thật, 

xấu độc; Căn cứ Công văn số 842/CAT-ANM ngày 05/3/2025 của Công an tỉnh 

về việc phòng ngừa thủ đoạn lừa đảo "hoàn tiền học phí" để chiếm đoạt tài sản, 

Sở Giáo dục và Đào tạo (GDĐT) yêu cầu các đơn vị (như kính gửi) triển khai thực 

hiện một số nội dung sau: 

1. Tăng cường công tác tuyên truyền, phát hiện, xử lý tin giả, tin sai sự 

thật, thông tin xấu độc 

- Tiếp tục đẩy mạnh tuyên truyền cho cán bộ, đảng viên, giáo viên, nhân 

viên và học sinh nhận thức sâu sắc hơn nữa về vị trí, vai trò, yêu cầu, ý nghĩa của 

nhiệm vụ bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng, đấu tranh phản bác, ngăn chặn, xử 

lý tin giả, thông tin sai sự thật, xấu độc, các quan điểm sai trái, thù địch trong tình 

hình mới; đổi mới nội dung, hình thức tuyên truyền phù hợp với từng đối tượng, 

với xu thế phát triển của khoa học-công nghệ. Phổ biến đến cán bộ, đảng viên, 

giáo viên, nhân viên, học sinh và đăng tải trên các trang, cổng thông tin điện tử 

của cơ quan, đơn vị, địa chỉ kênh tiếp nhận tin giả, tin sai sự thật, thông tin xấu 

độc qua mạng xã hội của Công an tỉnh.  

- Chủ động phát hiện tin giả, tin sai sự thật, thông tin xấu độc, các quan 

điểm sai trái, thù địch liên quan chức năng, nhiệm vụ thuộc lĩnh vực của cơ quan, 

đơn vị. Phối hợp chặt chẽ, kịp thời với các lực lượng chức năng trong việc xử lý 

tin giả, tin sai sự thật, thông tin xấu độc. 

2. Nâng cao cảnh giác, phòng ngừa thủ đoạn lừa đảo "hoàn tiền học 

phí" để chiếm đoạt tài sản 

Ngày 05/3/2025, Công an tỉnh Bắc Giang ban hành Công văn số 842/CAT-

ANM về việc phòng ngừa thu đoạn lừa đảo "hoàn tiền học phí" để chiếm đoạt tài 

sản, theo đó lực lượng công an tỉnh phát hiện hoạt động lợi dụng việc Bộ Chính 

trị quyết định miễn học phí cho học sinh từ mầm non đến hết trung học phổ thông 

trên phạm vi cả nước để lừa đảo chiếm đoạt tài sản, cụ thể: Đối tượng lừa đảo sử 

dụng các số điện thoại “rác”, tài khoản mạng xã hội “ảo” để gọi điện, nhắn tin đến 
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phụ huynh học sinh thông báo hoàn tiền học phí đã đóng trước đó. Để nhận được 

tiền học phí, đối tượng yêu cầu phụ huynh học sinh cung cấp thông tin tài khoản 

ngân hàng, mã ký tự nhận được về tin nhắn điện thoại (mã OTP) để hoàn tất thủ 

tục. Tinh vi hơn, các đối tượng yêu cầu các phụ huynh học sinh truy cập vào 

đường link giả mạo nhà trường để tạo niềm tin và yêu cầu phụ huynh cung cấp 

thông tin cá nhân. Nếu làm theo hướng dẫn, các đối tượng sẽ nhanh chóng đăng 

nhập vào tài khoản ngân hàng của phụ huynh học sinh và thực hiện lệnh chuyển 

tiền để chiếm đoạt tài sản. Trước thực trạng trên, để chủ động phòng ngừa không 

trở thành nạn nhân của các đối tượng lừa đảo "hoàn tiền học phí" nhằm chiếm 

đoạt tài sản, Sở GDĐT yêu cầu các phòng GDĐT (chỉ đạo các trường mầm non, 

tiểu học, trung học cơ sở trên địa bàn quản lý), các đơn vị trực thuộc Sở GDĐT 

triển khai thực hiện một số nội dung sau: 

- Tăng cường tuyên truyền về các phương thức, thủ đoạn của tội phạm lừa 

đảo chiếm đoạt tài sản trên không gian mạng cho cán bộ, giáo viên, phụ huynh 

học sinh và học sinh bằng nhiều hình thức đa dạng, phù hợp như phổ biến trong 

các phiên họp hội đồng, sinh hoạt dưới cờ, sinh hoạt lớp; thông tin đến cán bộ, giáo 

viên, phụ huynh học sinh và học sinh trên các nền tảng mạng xã hội do đơn vị quản 

lí, nhóm zalo, Website của đơn vị,… nhằm thu hút sự quan tâm, chú ý và cảnh giác 

của đông đảo cán bộ, công chức, viên chức, giáo viên và học sinh về các chiêu thức 

lừa đảo qua điện thoại và mạng xã hội. 

- Trường hợp phát hiện đối tượng có hoạt động lừa đảo như trên cần tố giác 

và cung cấp ngay tài liệu, chứng cứ cho cơ quan Công an nơi gần nhất để được 

hướng dẫn xử lý theo quy định của pháp luật. 

Sở GDĐT yêu cầu các đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lãnh đạo Sở GDĐT; 

- TTr, VP, các phòng thuộc Sở GDĐT; 

- Lưu: VT, GDTH-CTTTNhung. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Đào Thị Hường 
 


